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Allgemeine Geschiftsbedingungen
Anmeldung und Reisebestatigung

Mit Ihrer Anmeldung bieten Sie ,,FGS Reisen” als Reiseveranstalter den Abschluss des Vertrages verbindlich an.
Die Anmeldung kann schriftlich, miindlich, telefonisch oder persénlich erfolgen. Dauert die Reise langer als 24
Stunden und kostet mehr als 100, -€ erhalten Sie von uns eine Reisebestatigung mit beigefligtem
Sicherungsschein. Sobald Ihnen dieser Reisevertrag durch ,,FGS Reisen” bestatigt wurde, wird er verbindlich.

Bezahlung

Nach Vertragsabschluss ist eine Anzahlung in Hohe von 10% des Reisepreises (maximal 250,- €) innerhalb von
10 Tagen auf das genannte Konto zu leisten bzw. bar bei uns zu entrichten. Geht der Anzahlungsbetrag nicht
ein und wird auch nach Aufforderung einer Frist keine Zahlung geleistet, so ist ,FGS Reisen” berechtigt, den
Vertrag fristlos zu kiindigen und die Buchung zu stornieren Den Restbetrag bezahlen Sie bitte spatestens 4
Wochen vor Reiseantritt und ohne Aufforderung. Ist bis zum Reiseantritt der Reisepreis nicht vollstandig
bezahlt, kann der Veranstalter vom Vertrag zuriicktreten und Schadenersatz verlangen.

Leistungen

Die vertraglich vereinbarten Leistungen richten sich nach der Leistungsbeschreibung in den fiir den Zeitraum
glltigen Prospekten sowie der Reisebestatigung.

Leistungs-und Preisdnderungen

Diese sind auch nach Vertragsabschluss moglich. Wir behalten uns jedoch vor, die ausgeschriebenen und mit
der Buchung bestétigten Preis zu andern, wenn es zu erheblichen oder nicht absehbaren Erhéhungen
behordlich festgelegter Tarife, Wechselkursanderungen, Steuern oder Abgaben kommt. Wir werden Sie
unverziiglich in Kenntnis setzen, sofern uns dies méoglich ist und die Anderung nicht geringfiigig ist.

Rucktritt durch den Kunden, Umbuchungen, Ersatzpersonen
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Sie kdnnen jederzeit vom Reisevertrag zurlicktreten. In lhrem Interesse und zur Vermeidung von
Missverstandnissen empfehlen wir Ihnen dringend, den Riicktritt schriftlich zu erklaren. lhre Riicktritterklarung
wird an dem Tag wirksam, an dem sie bei uns ein geht. Bei Riicktritt von lhrer Reise verlieren wir den Anspruch
auf den vereinbarten Reisepreis, kdnnen jedoch eine angemessene Entschadigung fiir die getroffenen
Reisevorkehrungen und fiir unsere Aufwendungen verlangen. Sie sind verpflichtet, pauschale folgende
Entschadigungen zu zahlen.

Zeitpunkt des Riickstritts vor Reisebeginn % vom Reisepreis
bis 30 Tage 20%

bis 29-22 Tage 30%

bis 21-15 Tage 40%

bis 14-07 Tage 50%

bis 06-01 Tage 80%

am Tag der Abreise oder bei Nichterscheinen 100%

Sind bei Reisen Leistungen im Reisepreis eingeschlossen, die wir beim Leistungstrager nicht stornieren kénnen
(z.B. Theater-, Musicals- und Konzertkarten), missen wir lhnen diese in voller Héhe in Rechnung stellen.

Grundsatzlich sind Umbuchungen von Reisetermin und Reiseziel nur durch Ricktritt vom Vertrag mit
nachfolgender Neuanmeldung maoglich. Sie kdnnen auch bis zum Antritt der Reise eine Ersatzperson bestellen.
Hierzu bedarf es einer Mitteilung an ,,FGS Reisen”. Der Reiseveranstalter kann dem Dritten widersprechen,
wenn dieser den besonderen Reisebedingungen nicht genligt oder seiner Teilnahme gesetzlichen Vorschriften
oder behordliche Anordnungen entgegenstehen. Sollte ein Dritter in den Vertrag eintreten, so haften er und
der Reisende dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des
Dritten evtl. entstehenden Mehrkosten.

Kindigung fir Sie und uns ist moéglich bei Stérung durch Reisende trotz Abmahnung, durch unvorhersehbare
héhere Gewalt (z.B. Krieg, innere Unruhen, Naturkatastrophen, Streiks, ect.) und wenn eine vorher durch
unsere Partner zugesicherte Unterkunft nicht ermoglicht und eine Ersatzunterkunft nicht beschafft werden
kann. Die Beeintrachtigung der Fahrt und Schdaden durch héhere Gewalt schliefen eine Haftung durch uns aus.

Mindestteilnehmerzahl
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Sollte die Mindestteilnehmerzahl von 25 Personen nicht erreicht werden, kénnen wir die Reise bis 2 Wochen
vor Reisebeginn absagen. Der Reisepreis wird dann in voller Héhe zuriickgezahlt, weitere Anspriiche des
Kunden bestehen nicht.

Mitwirkungspflicht der Reisenden

Das Gewicht des Gepackstiicks (Koffer, Reisetasche, etc.) / Person darf nicht mehr als 20 Kg betragen. Jeder
Reisende ist im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen verpflichtet, bei eventuell auftretenden
Leistungsstorungen alles Zumutbare zu tun, um einer Behebung der Stérung beizutragen und evtl. Schaden
gering zu halten. (Im Rahmen des Schadensminderungspflicht). Sollten Sie wider Erwarten Grund zu
Beanstandungen haben, so wenden Sie sich bitte unverziiglich an uns. Erfolgt keine Mangelanzeige, so droht
ein Anspruchsverlust. Anspriiche wegen Nichterbringung oder nicht vertragsmaRiger Erbringung von
Reiseleistungen sind innerhalb von 14 Tagen bei uns geltend zu machen.

Pass-, Visa-, Zoll- und Gesundheitsvorschriften

Flr die Einhaltung der Pass-, Visa-, Zoll- und Gesundheitsvorschriften sind Sie selbst verantwortlich. Alle
Nachteile, die der Nichtbefolgung der Vorschriften erwachsen, gehen zu Ihren Lasten, auch wenn diese
Vorschriften nach der Buchung gedandert werden sollten.

Reiseversicherung

Im Reisepreis sind keine Individualversicherungen enthalten, so dass wir Thnen zu IThrem eignen Schutz
empfehlen, eine Reisericktritts-, Reisegepack-, Unfall-, Haftpflicht- und Reisekrankenversicherung mit
Ricktransport bei Buchung der Reise abzuschlieRen. Diese Versicherung kénnen Sie tiber uns mit der
Europaischen Reiseversicherung AG abschlieRen. Im Versicherungsfall ist der Versicherte verpflichtet, die
Versicherungsgesellschaft und die Buchungsstelle umgehend zu benachrichtigen.

Allgemeines

Alle Angaben in unseren Flyern entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Die Berichtigung von Druckfehlern
und offensichtlichen Rechenfehlern bleibt uns vorbehalten. Die Unwirksamkeit von einzelnen Bestimmungen
begriindet grundsatzlich nicht die Unwirksamkeit des Reisevertrages im Ubrigen.

Gerichtsstand

FGS-Reisen Handy: 0171-1803790 Sparkasse Bremen
Inh. Semsettin Yikilmaz Tel: 0421-69195076 IBAN: DE39290501010080430960
Rosenheimer StrafRe 10 Fax: 0421-69195078 BIC:SBREDE22XXX
28219 Bremen fgs-reisen@hotmail.de Steuernummer: 60/ 282/ 09760

Seite3von 4 USt-ID:DE272258031



Leistungs- und Erfillungsort ist der Sitz des Veranstalters.

Gerichtsstand ist Bremen.

Veranstalter

FGS Reisen

Inh. Semsettin Yikilmaz
Rosenheimer Strafle 10

28219 Bremen
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